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Europese garantie voor 3M™ Raamfolie 

Beperkte garantie 

3M verleent de eerste klant van de 3M™ Raamfolie ('het product', dat wordt omschreven in het volledig 

ingevulde en ondertekende installatierapport), de garantie dat indien het product correct is aangebracht 
door een erkende dealer of aanbrenger van de 3M Raamfolie (wiens naam wordt vermeld op het 
installatierapport), maar loskomt, scheurt, barst of niet langer kleeft door een defect aan het product in de 
loop van de toepasselijke garantieperiode die hierna wordt vermeld, het hem gratis een nieuw product zal 
bezorgen.  

Ook de kleurstabiliteit van de reeks 3M™ Automotive Raamfolie Crystalline en Color Stable worden door 
deze garantie gedekt. 3M waarborgt tevens een redelijke kostprijs voor het verwijderen en opnieuw 
aanbrengen voor de eerste 50% van de toepasbare garantieperiode.  

Deze garantie is uitsluitend geldig indien; 

• Het product is aangebracht door een erkende dealer of aanbrenger van 3M Raamfolie; en

• Het product is aangebracht in overeenstemming met de instructies zoals uiteengezet in de 2015 3M
Raamfolie Manual; en

• De klant de erkende dealer of aanbrenger van 3M Raamfolie binnen de maand nadat het defect

zich heeft voorgedaan op de hoogte brengt; indien de klant het niet handig vindt om de erkende
dealer of aanbrenger van 3M Raamfolie op de hoogte te brengen, dient hij de nationale business
manager van de afdeling Renewable Energy bij 3M schriftelijk op de hoogte te brengen; en

• Het installatierapport (op bijgevoegd formulier) volledig ingevuld en ondertekend is op of
omstreeks het moment van installatie en dit samen met de kennisgeving betreffende het gebrek
wordt bezorgd.
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Deze garantie is niet geldig indien:  

• De folie niet is aangebracht door een erkende dealer of aanbrenger van 3M Raamfolie; of  

• Het installatierapport niet volledig ingevuld en ondertekend is op of omstreeks het moment van 
installatie; of  

• Het product door de klant werd verwijderd alvorens 3M en de erkende dealer of aanbrenger van de 
3M Raamfolie het gemelde gebrek konden controleren; of  

• Het gebrek te wijten is aan een systeemfout in het glas of de omlijsting; of  

• Het product werd gewijzigd of hersteld door een niet door 3M gemachtigd persoon; of  

• Het product abnormaal is gebruikt, misbruikt of verwaarloosd; of  

• Het product niet is geïnstalleerd in overeenstemming met de installatierichtlijnen, opgenomen in 
de 2015 3M Raamfolie Manual; of  

• Het productdefect te wijten is aan een gebrek aan, of foutief onderhoud en reiniging (niet volgens 
de aanbevelingen van 3M); of  

• Het meer dan 5 jaar geleden is sinds het product werd aangekocht voor het werd aangebracht; of  

• Het product voorafgaand aan het aanbrengen niet is bewaard in de originele verpakking of onder 
de omgevingsomstandigheden zoals aanbevolen door 3M.  
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Indien de 3M Raamfolie via distributie wordt verkocht of door een niet-erkende dealer of aanbrenger van 
de 3M Raamfolie wordt aangebracht, is de garantie van 3M maximaal gedurende 1 jaar van toepassing 
voor alle producten.  

Indien succesvol een beroep wordt gedaan op de garantie en dit resulteert in het aanbrengen van nieuwe 
folie, dan geldt de garantietermijn voor de vervangende folie uitsluitend voor de resterende 

garantieperiode, te rekenen vanaf de datum van het aanbrengen van de oorspronkelijke folie. Deze 
garantie sluit alle andere waarborgen en voorwaarden uit, ongeacht of die berusten op uitdrukkelijke of 
stilzwijgende bepalingen uit hoofde van toepasselijke wetgeving of toepasselijk recht. Niets uit deze 
garantie wordt geacht de aansprakelijkheid van 3M voor de dood of lichamelijk letsel veroorzaakt door de 
nalatigheid van 3M uit te sluiten of te beperken. 3M is niet aansprakelijk voor eventuele gevolgschade of 
indirect verlies of schade die voortvloeit uit de levering van het product, het gebruik ervan, of elk defect of 
gebrek in de prestaties ervan. De aansprakelijkheid van 3M onder deze garantie kan nooit de kostprijs voor 
het vervangen van het product overschrijden.  

Deze garantie kan alleen worden toegekend aan de klant tijdens de garantieperiode en uitsluitend indien 
3M en de erkende dealer of aanbrenger van de 3M Raamfolie daarmee van tevoren schriftelijk hebben 
ingestemd.  

Tal van factoren waar 3M geen invloed op heeft en die uitsluitend binnen de kennis en controle van de gebruiker vallen, kunnen 
het gebruik en de prestaties van een 3M-product in een bepaalde toepassing beïnvloeden. Door de veelheid van factoren die 
van invloed kunnen zijn op het gebruik en de prestaties van een 3M-product, draagt de gebruiker zelf de verantwoordelijkheid 
om het 3M-product te beoordelen en na te gaan of het geschikt is voor een bepaald doel en voor de gebruikswijze die door de 
gebruiker wordt toegepast. In geval van autoruiten dient hij de plaatselijke wetgeving betreffende autoruiten na te leven. Alle 
geschillen in verband met de waarborg en aansprakelijkheid betreffende het product en de gevolgen van het gebruik ervan 
vallen onder de bepalingen van het toepasselijke verkoopcontract, tenzij de plaatselijke wetgeving iets anders bepaalt. Geldig 
vanaf maart 2016.  
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Europees onderhoudsadvies voor 3M Raamfolie  

U hebt een Premium product gekocht. Gelieve de volgende instructies dan ook aandachtig te lezen.  

Het duurt ten minste 48 uur voor de 3M Raamfolie zijn initiële adhesie verkrijgt. Het kan tot 30 dagen 
duren voor de definitieve adhesie wordt verkregen door verdamping van de applicatievloeistof; dit proces 
hangt tevens af van omgevingsfactoren. Tijdens die periode mag de folie niet worden gereinigd.  

Reinigen van de 3M Raamfolie:  

• Reinigen met water en zeep/niet-schurende reinigingsmiddelen. 
• Gebruik geen sterke zure of alkalische oplosmiddelen of agressieve detergenten die de harde laag 

mogelijk beschadigen. 
• Gebruik meer water dan bij het reinigen van gewone vensters.  
• Niet reinigen zonder water.  

• Gebruik geen zogenaamde “microvezeldoekjes”. Deze kunnen krassen veroorzaken. 

• Ververs het schoonmaakwater regelmatig zodat er geen deeltjes in achterblijven die de folie 
kunnen beschadigen.  

• Veeg droog met een zachte rubberen raamwisser, een zachte doek of spons.  

• Gebruik geen schuurmiddelen of scherpe producten die het oppervlak kunnen beschadigen.  
• Droog de vensters voorzichtig met een niet-schurende doek of lap. Reinig de 3M Raamfolie ten 

minste twee keer per jaar. U kunt een tuinslang gebruiken om vuil en stof te verwijderen. 
De 3M Raamfolie is vervaardigd van hoogwaardig materiaal maar is geen glas, en u moet er dan ook 
voorzichtig mee omgaan.  
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Installatierapport 3M Window Films 
NB: Alle velden moeten worden ingevuld, behalve 3M Automotive Raamfolie-toepassingen waarvoor het formulier niet wordt vereist. 
 
 

Klant:      Bedrijfsnaam:  
   Contactpersoon: 
   Adres: 
   Adres plaats van toepassing: 

Gebruikte folie  Type folie:  

   Type folie:  

   Type folie: 

   Type folie:  

Type folie:  

   Type folie: 

   Type folie: 

   Type folie:  

   Type folie: 

   Type folie: 

   Type folie:  

   Type folie: 

   Type folie: 

   Type folie:  

   Type folie: 

   Type folie: 

 
 

Lotnummer:  

Lotnummer:  

Lotnummer: 

Lotnummer:  

Lotnummer:  

Lotnummer: 

Lotnummer: 

Lotnummer:  

Lotnummer: 

Lotnummer: 

Lotnummer:  

Lotnummer: 

Lotnummer: 

Lotnummer:  

Lotnummer: 

Lotnummer: 

 
 

M2:  

M2:  

M2: 

M2:  

M2:  

M2: 

M2: 

M2:  

M2: 

M2: 

M2:  

M2: 

M2: 

M2:  

M2: 

M2: 

 
 

Erkende dealer:  
Adres: 
 
Contactpersoon: 
Telefoon: 

Goedkeuring door klant:  
Plaats en datum: 

Goedkeuring door 3M:  
Plaats en datum: 

Handtekening 
Erkende dealer: 

Handtekening 
Erkende aanbrenger: 

Erkende aanbrenger: 

Handtekening 
klant: 

Handtekening 
3M: 
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Europese Garantietabel voor 3M™ Raamfolie 

3M™ Zonwerende Raamfolie voor binnen 

Verticale en horizontale applicatie 

Prestige 15 jaar 

Night Vision 12 jaar 

Silver 10 jaar 

Neutral 10 jaar 

Nickel 10 jaar 

3M™ Zonwerende Raamfolie voor buiten 

Verticale applicatie (90O tot 75O) Horizontale applicatie (74O tot 0O) 

Prestige Exterior** 10 jaar 7 jaar 

Silver Exterior* 7 jaar 5 jaar 

Neutral Exterior* 7 jaar 5 jaar 

Silver Plastic* 4 jaar 3 jaar 

3M™ Veiligheids- en beschermende Raamfolie voor binnen 

Verticale en horizontale applicatie 

ScotchshieldTM Ultra 15 jaar 

Safety 10 jaar 

3OPL 5 jaar 

Impact Protection Profiles (IPP) Zelfde waarborg als de veiligheidsfolie die het bevestigt 

Impact Protection Adhesive (IPA) Zelfde waarborg als de veiligheidsfolie die het bevestigt 

3M™ Veiligheids- en beschermende Raamfolie voor buiten 

Verticale applicatie (90O tot 75O) Horizontale applicatie (74O tot 0O) 

Safety Exterior** 7 jaar 5 jaar 

3M™ Gecombineerde Veiligheids- en Zonwerende Raamfolie voor binnen 

Verticale en horizontale applicatie 

ScotchshieldTM Ultra Prestige 15 jaar 

ScotchshieldTM Ultra Night Vision 12 jaar 

3M™ Klimaatregelende Raamfolie voor binnen 

Verticale en horizontale applicatie 

All Seasons Amber 8 jaar 

All Seasons Silver 8 jaar 

3M™ Light Management folie voor binnen 

Daylight Redirecting Film 10 jaar 

3M™ Automotive Raamfolie voor binnen 
Crystalline 10 jaar 

Color Stable 7 jaar 

Scotchshield™ Automotive Security 6 jaar 

FX-HP 5 jaar 

FX-ST 3 jaar 

Black Shade 1,5 jaar 



* Het afdichten van de randen is verplicht met het oog op de garantie voor deze producten. Daarvoor bevelen we 3M™ Hybrid
Adhesive 760 aan.

** Het afdichten van de randen is uitsluitend verplicht voor randen die gedurende langere periodes worden blootgesteld aan 
water of sneeuw. 
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